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SECAO JUDICIARIA DE RONDONIA

ANEXO

CADERNO DE TESTES PARA O RECEBIMENTO PROVISORIO

D.1

INTRODUCAO

Em vista da complexidade, dimensoes geograficas e das caracteristicas do objeto especificado neste Termo de

Referéncia, o recebimento provisério de cada CIRCUITO sera em conformidade com o estipulado nos itens

abaixo.

1.1

A CONTRATADA devera, assim que declarar que finalizou a ativagéo de determinado CIRCUITO,
disponibilizar condi¢des para a CONTRATANTE realizar testes de recebimento provisorio a fim de aferir a
qualidade dos servigos prestados pela CONTRATADA.

12

As medigdes realizadas pela CONTRATANTE durante a referida diligéncia constardo de um Relatorio que
sera emitido pela CONTRATANTE em até 2 (dois) dias, contado do primeiro dia atil seguinte a realizagdo
dos testes de recebimento provisorio

13

Caso o Relatério indique a nao conformidade de qualquer um dos parametros medidos ou a

CONTRATADA descumpra alguma das obrigagdes estabelecidas neste Anexo D, a
CONTRATANTE podera rescindir o Contrato.

D.2

DISPOSICOES GERAIS

O recebimento provisoério ocorrera apds a aprovagio nos seguintes testes:

1.1

Teste de conectividade basica

12

Teste da ITU T Y.1564.

A CONTRATADA devera realizar o agendamento de testes provisério com antecedéncia minima de 2(dois) dias uteis.

2.1

O agendamento deve ser realizado em dias tteis, no periodo das 08 as 15 horas, mediante contato
telefonico e formalizagdo por mensagem eletronica.

O agendamento somente estara confirmado apos a equipe técnica da CONTRATANTE
2.1.1 responder @ mensagem eletronica da CONTRATADA.

A mensagem eletronica da CONTRATADA deve informar:

O nome completo, a identidade (nimero/orgéo expedidor) e o CPF
2.1.2 2.1.2.1 dos profissionais da CONTRATADA para fins de autorizagdo de
entrada nos prédios.

2122 A data e horario proposto para a atividade.

22

A CONTRATADA devera observar os horarios e condig¢des de realizagdo de testes.

Os testes serdo iniciados rigorosamente no horario estipulado observando-se uma
2.2.1 tolerancia maxima de 15 (quinze) minutos.

Os profissionais da CONTRATADA deverdo comparecer aos locais de testes com
222 antecedéncia minima de 30 (trinta) minutos.

Os testes somente serdo iniciados apds estarem devidamente preparados os ambientes da
223 UNIDADE e do NO CENTRAL sendo observado um periodo de até 60 (sessenta)
minutos para ajustes que se mostrarem necessarios.

23

Sera admitido o agendamento de, no maximo, 2 (dois) testes de CIRCUITO por dia observado o intervalo
minimo de 1 (uma) hora entre os testes.

Havendo interesse por parte da CONTRATANTE e concordancia por parte da
23.1 CONTRATADA, excepcionalmente poderdo ser realizados mais testes por dia.

24

Nao poderio ser realizados testes em dias e horarios nos quais nio haja expediente simultaneamente na
SJRO e na Subsecio Judiciaria (UNIDADE) onde estdo programados os testes.

25

Os testes somente poderdo ser agendados para o periodo da manha, no intervalo entre 8h e 12 horas.

Havendo interesse por parte da CONTRATANTE e concordéncia por parte da
2.5.1 CONTRATADA, excepcionalmente poderdo ser realizados em outros horarios.

2.6

No horario estipulado, os técnicos da CONTRATADA deverdo comparecer simultaneamente ao NO
CENTRAL ¢ na UNIDADE.

D3

TESTE DE CONECTIVIDADE BASICA

Consiste em um teste utilizando-se o protocolo ICMP a partir de um host de origem, ora denominado HOST EMISSOR,
direcionado a um host de destino, ora denominado HOST RECEPTOR.

O HOST EMISSOR utilizado no teste serd um notebook ou estacdo de trabalho da CONTRATANTE que
sera conectado a porta LAN de cada um dos ROTEADORES CONCENTRADORES.
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O HOST EMISSOR apresentaré sistema operacional Microsoft Windows XP ou superior

1.1.1 e apresentara pardmetros de rede (IP, Mascara etc) que assegurem a comunicagdo com o
HOST RECEPTOR.
Sera utilizada a ferramenta PING do sistema Microsoft Windows, com tamanho de pacote
de 32 bytes e repeticdio por 100 vezes, direcionado a um host de testes da
CONTRATANTE.
1.1.2 . = - o .
Para fins de informag@o, a sintaxe do comando utilizado sera a
11 1.1.2.1 seguinte: ping —n 172.XX.XX.XX.XX, onde XX.XX.XX.XX sera o
: IP do HOST DESTINO.
Dado que 0 NO CENTRAL possui conexdo redundante ao backbone da JFROWAN,
1.1.3 serdo exigidos 2(dois) testes para a avaliagdo do CIRCUITO e cada um desses testes deve
contemplar a verificagdo individual de cada uma dessas conexdes do NO CENTRAL.
1 O HOST RECEPTOR utilizado no teste serd o SWITCH CENTRAL da UNIDADE.
O SWITCH CENTRAL da UNIDADE ja possui previamente configurado um endereco
1.2 1.2.1 IPv4 de geréncia que sera o enderego IPv4 utilizado no teste de PING.
Para a realizagdo desse teste, a porta LAN do ROTEADOR DE ACESSO sera conectada
1.2.2 a uma porta do SWITCH CENTRAL da UNIDADE.
Os resultados minimos admitidos nesses testes sdo os seguintes: Estatisticas do Ping para XX.XX.XX.XX:
13 Pacotes: Enviados = 100, Recebidos > 99, Perdidos < 1 (< 1% de perda) Aproximar um niimero redondo
de vezes em milissegundos: Média < 20ms para as Subsegdes Judiciarias (UNIDADES).
Esse teste é pré-requisito para a realizagdo do teste subsequente (Teste da ITU-T Y.1564) e tem carater eliminatorio, ou
seja, a reprovacdo no mesmo importa na reprovacio nos testes de recebimento provisorio.
2 A CONTRATADA tera 2 (duas) chances de concluir esse teste com sucesso, sendo que a
2.1 2.1.1 segunda tentativa podera ser realizada até o primeiro dia (til seguinte a primeira tentativa,
observado um intervalo minimo de 24 horas entre as tentativas.
Ao final, a visualizagdo dos testes devera ser registrada em arquivo pdf.
3 Para fins de registro, uma copia desse arquivo deve ser enviada por mensagem eletronica a
31 CONTRATADA com copia para a equipe técnica da CONTRATANTE.
D.4 TESTE DA ITU-T Y.1564
A CONTRATADA devera disponibilizar 2 (dois) testadores portateis de Ethernet, do tipo appliance (ndo serdo aceitos
produtos baseados em PC), ora denominado como TESTADOR, com os recursos de software habilitados para teste da
ITU-T Y.1564 e caracteristicas similares aos modelos descritos abaixo:
1 1.1 VeEX VePAL MX100+ Handheld Ethernet Test Set;
1.2 SunLite GigE SLGE.
1.3 Fluke Optiview XG.

A alocagdo de cada TESTADOR sera feita conforme a seguir:

Ser4 instalado um TESTADOR no NO CENTRAL, ora denominado TESTADOR CONCENTRADOR.

2.1
O TESTADOR CONCENTRADOR devera ser conectado a porta LAN de um
2.1.1 dos ROTEADORES CONCENTRADORES e devera ser configurado em modo
ITU-T Y.1564.
Sera instalado um TESTADOR na UNIDADE, ora denominado TESTADOR ACESSO.
O TESTADOR ACESSO devera ser conectado a porta LAN do ROTEADOR DE
2.2 2.2.1 ACESSO e devera ser configurado em modo LOOPBACK.

Dado que o NO CENTRAL possui conexdo redundante ao backbone da JFROWAN, serd escolhido um dos
ROTEADORES CONCENTRADORES para a avaliagdo dos CIRCUITOS das UNIDADES.

O TESTADOR CONCENTRADOR devera ser configurado para realizar os testes
3 3.1.1 segundo a metodologia da ITU-T Y.1564 que devera ter a duragdo de 60 minutos para

cada um dos CIRCUITOS entre as UNIDADES e 0 NO CENTRAL.
3.1

A CONTRATADA tera 2 (duas) chances de concluir as medidas com sucesso dentro
3.1.2 das exigéncias estabelecidas neste Anexo D, sendo que a segunda tentativa podera ser
realizada até o primeiro dia 1til seguinte a primeira tentativa, observado um intervalo
minimo de 24 horas entre as tentativas.

Deverido ser adotados os seguintes limiares (thresholds) na configuragdo do TESTADOR CONCENTRADOR:

4.1 FLR (Frame Loss Ratio ou Percentual de Perda de Pacotes): 1%
. 4.2 FTD (Frame Transfer Delay ou Latency ou Laténcia): 20 ms
43 FDV (Frame-Delay Variations laténcia ou Jitter): 2 ms
AVAIL: 99,45% (noventa e nove virgula quarenta e cinco por cento) para as Subse¢des Judiciarias
44 (UNIDADES).
Os testes realizados deverao abranger:

H 5 H 5.1 H Teste de Desempenho do Servigo (Performance Service Test), conforme item D.4 da Norma ITU-T H
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Y.1564, com dura¢do minima de 180 (cento e oitenta) minutos, sendo 60 (sessenta) minutos para cada UNIDADE,
e abrangendo as medidas abaixo com tolerincia maxima de 2% (dois porcento) dos limiares estipulados:

IR (Banda ou Information Rate) — Apresentar valor médio do IR (em Mbps). Para aprovacio
nesse teste, os valores obtidos niio poderio ser inferiores aos valores estipulados na tabela
do item 2.1 do Termo de Referéncia (Anexo I) nas Subsec¢des Judiciarias (UNIDADES).

FTD (Frame Transfer Delay ou uaténcia): Apresentar valor médio do FTD (em milissegundos).
5.1.2 Para aprovacio nesse teste, o valor obtido ndo podera ser superior a 20 ms nas Subsecdes
Judiciarias (UNIDADES).

FDV (Frame Delay Variations ou Jitter): Apresentar valor médio do FDV (em milissegundos).
Para aprovacio nesse teste, o valor obtido ndo podera ser superior a 2 ms.

FLR (Frame Loss Ratio ou Percentual de Perda de Pacotes): Apresentar valor médio do FLR (em
5.1.4 percentual). Para aprovagio nesse teste,
o valor obtido ndo poderi ser superior a 1%.

Availability (Percentual de Disponibilidade): Apresentar o valor da disponibilidade (em
percentual). Para aprovagio nesse teste, o percentual de disponibilidade devera ser igual ou
superior a 99,45%.

Serio considerados testes com os tamanhos de quadros descritos no item 8.1.1 da ITU-T Y.1564 e definidos pela CONTRATANTE.
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